4	Questions directrices sur les facteurs 
du processus entre le jalon 3 et le jalon 4
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Comment peut-on s’assurer que le comportement recherché est l’option comportementale la plus simple, la plus fonctionnelle, la plus économique et la plus immédiate ?
Peut-on associer le comportement recherché avec la création de sens, l’accomplissement personnel et la satisfaction de besoins psychologiques fondamentaux ?
De quelle manière peut-on témoigner de l’estime au groupe cible parce qu’il a adopté le comportement recherché ?

Besoins psychologiques fondamentaux :
Autonomie : les personnes se sentent libres de leur décision, elles la prennent « elles-mêmes ».
Compétence : les personnes se sentent efficaces et importantes, elles donnent la pleine mesure de leurs capacités et compétences et connaissent le succès. 
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Intégration sociale : les personnes sentent qu’elles font partie d’une communauté, elles se sentent en lien avec les autres.
	Comment peut-on s’assurer que le comportement recherché est l’option comportementale la plus simple, la plus fonctionnelle, la plus économique et la plus immédiate ?
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	De quelle manière peut-on témoigner de l’estime au groupe cible parce qu’il a adopté le comportement recherché ?
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	Peut-on associer le comportement recherché avec la création de sens, l’accomplissement personnel et la satisfaction de besoins psychologisques fondamentaux ? 
[bookmark: Text4]     
De quelle manière le groupe cible peut-il ressentir de l’autonomie en effectuant le comportement recherché ?
[bookmark: Text5]     
De quelle manière le groupe cible peut-il ressentir de la compétence en effectuant le comportement recherché ?
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De quelle manière le groupe cible peut-il ressentir de l’intégration sociale en effectuant le comportement recherché ?
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	Qu’est-ce qui pousserait le groupe cible à abandonner le comportement recherché et qu’est-ce qui pourrait le décourager à l’adopter ?
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Comment le remotiver ?
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	Pour répondre clairement à ces questions, des éclaircissements ou des recherches sont encore nécessaires dans les domaines suivants :
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