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Stato: luglio 2025

Scheda informativa: SwissPRTR e VeVA-on-
line

SwissPRTR è il registro pubblico svizzero delle emissioni e dei trasferimenti di sostanze in-
quinanti. Fornisce informazioni sulle emissioni di sostanze inquinanti specifiche nell’aria, 
nell’acqua e nel suolo come pure sui trasferimenti di rifiuti e sostanze inquinanti nelle acque di 
scarico. SwissPRTR informa così il pubblico sulla situazione ambientale e contribuisce alla 
riduzione dell’inquinamento ambientale in Svizzera.

Finalità della presente scheda informativa Il confronto tra SwissPRTR e VeVa-online serve 
a evidenziare le differenze tra i due sistemi e a illustrare come utilizzarli in modo adeguato nel 
quadro della procedura di notifica SwissPRTR. Viene spiegato quali dati registrare su ogni 
piattaforma e come effettuare in modo efficiente una notifica tenendo conto dei requisiti legali.

Basi legali 

• L’ordinanza del 15 dicembre 2006 concernente il registro delle emissioni di sostanze in-
quinanti e dei trasferimenti di rifiuti e di sostanze inquinanti nelle acque di scarico (OPRTR; 
RS 814.017) costituisce la base giuridica di SwissPRTR.

• VeVa-online è una piattaforma online sviluppata nel quadro dell’ordinanza del 22 giu-
gno 2005 sul traffico di rifiuti (OTRif; RS 814.610). L’ordinanza disciplina la gestione dei 
rifiuti speciali e di altri rifiuti soggetti a controllo in Svizzera.

Le aziende con impianti di cui all’allegato 1 OPRTR sono tenute a notificare su SwissPRTR i 
rifiuti speciali che superano le due tonnellate l’anno, importandoli direttamente dalla banca dati 
VeVA-online. Questa consente inoltre alle aziende e ai Cantoni di verificare la plausibilità delle 
quantità di rifiuti speciali notificate in SwissPRTR. VeVA-online e SwissPRTR non sono tuttavia 
due sistemi ridondanti in quanto i loro scopi e contenuti sono molto diversi. Le differenze sono 
presentate in modo sistematico nella presente scheda. Inoltre vengono spiegate le possibilità 
di un utilizzo adeguato di VeVA-online nel quadro della procedura di notifica SwissPRTR.

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr
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Differenze fondamentali tra VeVA-online e SwissPRTR

VeVA-online
https://www.veva-online.admin.ch

SwissPRTR 5.0 (Rifiuti speciali)
https://www.swissprtr.admin.ch/landing-page

• I dati sono confidenziali • L’accento è posto sull’accesso pubblico 
alle informazioni

• L’obbligo di notifica sussiste per l’azienda 
che riceve i rifiuti speciali (impresa di 
smaltimento)

• L’obbligo di notifica sussiste per l’azienda 
che genera i rifiuti speciali

• L’accento è posto sulla completezza della 
documentazione

• L’obbligo di notifica è impostato in modo da 
considerare le principali sorgenti punti-
formi (solo > 2 t di rifiuti speciali provenienti 
da impianti soggetti all’obbligo di notifica 
SwissPRTR)

• Identificazione dettagliata dei rifiuti spe-
ciali

• Sola indicazione della quantità comples-
siva di rifiuti speciali

• Nessuna definizione di una soglia di noti-
fica

• Definizione di una soglia di notifica a due 
livelli: 1° livello: azienda (all. 1 OPRTR) e 
secondo livello: quantità di rifiuti spe-
ciali (art. 4 lett. b OPRTR)

Conclusioni

• Esistono differenze importanti per quanto riguarda l’obiettivo e lo scopo delle due piat-
taforme, il genere e la provenienza dei dati;

• In base a queste differenze, nelle banche dati sono talvolta inserite quantità comples-
sive di rifiuti speciali divergenti;

• Sinergie: definizioni dei rifiuti speciali e loro ripartizione (valorizzazione / smaltimento) 
riprese da VeVA-online; possibilità di ripresa dei dati; verifica congiunta.

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr
https://www.veva-online.admin.ch/
https://www.swissprtr.admin.ch/
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Utilizzare VeVA-online per la notifica SwissPRTR (azienda)
Raccomandazione: come aiuto per il trasferimento dei dati, utilizzare la funzione di importa-
zione nell’applicazione web SwissPRTR 5.0. 

Nota: fino a quando VeVa-online non verrà sostituita da un nuovo software, si riscontre-
ranno inevitabilmente restrizioni nella visualizzazione dettagliata di tutti gli aspetti (p. es. 
stato dei trasferimenti esteri). Nella maggior parte dei casi, tuttavia, non si verificano pro-
blemi nella ripresa dei dati importati. L’importazione, pur facilitando il processo di notifica, 
non garantisce la correttezza dei dati e non va pertanto intesa come una sostituzione alla 
verifica del contenuto.

Per importare i dati relativi ai rifiuti speciali da VeVa-online a SwissPRTR occorre effettuare i 
seguenti passaggi.

Passaggio 1 – Accesso a VeVa-online: se l’azienda non dispone ancora di un accesso a 
VeVA-online è possibile richiederlo gratuitamente. A tale scopo occorre un numero d’esercizio 
VeVA-online, se non ancora disponibile. Procedere come segue:

1. Registrazione al portale eGovernment DATEC (eGov):

o visitare il portale eGov all’indirizzo https://www.uvek.egov.swiss;

o se non si dispone ancora di un account, crearne uno;

▪ Istruzioni registrazione e login con eIAM (CH-LOGIN)

o verificare se la propria organizzazione è già registrata nel sistema;

▪ seguire il percorso: Catalogo dei servizi > Rifiuti e materie prime > Sito 
> Numero d’esercizio > Organizzazione > Cercare sito;

▪ cercare il nome della propria organizzazione.

2. Richiesta di un numero d’esercizio VeVa (se non ancora disponibile):

o se si dispone già di un numero d’esercizio VeVa, è possibile saltare questo 
passaggio.

o in caso contrario, va richiesto un numero d’esercizio.

▪ Per farlo, seguire il percorso Catalogo dei servizi > Rifiuti e materie 
prime > Sito e numero d’esercizio > Richiedere sito e numero d’eserci-
zio;

▪ compilare il modulo con i dati necessari relativi al sito e inviarlo.

3. Accesso a VeVa-online:

o dopo essersi registrati sul portale eGov e aver ricevuto il numero d’esercizio 
VeVa, è possibile registrarsi a VeVa-online:

▪ consultare la pagina https://www.veva-online.admin.ch;

▪ per il primo login utilizzare il numero d’esercizio VeVa come nome 
utente (User-ID);

▪ cliccare su «Password dimenticata» per impostare una password; verrà 
inviata un’e-mail per impostare la password all’indirizzo e-mail registrato 
sul portale eGov;

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr
https://www.uvek.egov.swiss/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwisgZam8ISPAxXU9gIHHckfAfgQFnoECBcQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.egovfo-r.uvek.admin.ch%2Ffaq%2FIstruzioni-per-registrarsi-e-connettersi-con-eIAM_IT.pdf&usg=AOvVaw0JobiiU-BSL3aggFzwiGwy&opi=89978449
https://www.veva-online.admin.ch/
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▪ dopo il primo login è possibile definire un nome utente personalizzato. 
Attenzione: L’indirizzo e-mail o il numero d’esercizio non possono es-
sere utilizzati come nome utente. Il primo utente viene impostato come 
amministratore dell’azienda e può creare altri profili utente.

Per domande e supporto in merito al login o alla registrazione di un numero d’esercizio VeVa, 
rivolgersi ai canali di contatto indicati (in alto a destra) su https://www.uvek.egov.swiss o 
https://www.veva-online.admin.ch.

Passaggio 2 – Importare i dati su SwissPRTR: Seguire il flusso di notifiche su SwissPRTR 
e selezionare «Rifiuti speciali» nel secondo passaggio di «Selezione di emissioni e trasferi-
menti». Nel quadro della navigazione delle notifiche, si viene reindirizzati automaticamente al 
punto Trasferimento di rifiuti - rifiuti speciali (t). Per registrare il trasferimento dei rifiuti su Swis-
sPRTR cliccare su «Importazione dati» invece che su «Nuova voce» (se la schermata di im-
portazione non è già presentata automaticamente). In seguito, effettuare il login sulla scher-
mata di importazione di SwissPRTR 5.0 utilizzando i dati per il login di VeVa-online. L’im-
portazione funziona soltanto se si riesce ad accedere direttamente a https://www.veva-on-
line.admin.ch.

Passaggio 3 – Visualizzare i dettagli dei dati direttamente su VeVa-online (in alternativa 
o in caso di errori di importazione): prima della notifica alle autorità cantonali, l’azienda che 
invia la notifica deve sottoporre i dati importati a un controllo della plausibilità. Oltre alle fonti 
interne, l’azienda dispone di una possibilità di consultazione in VeVA-online per la verifica dei 
dati: questa funzione consente di visualizzare anche dettagli (p. es. il tipo dei rifiuti speciali) 
che non appaiono in SwissPRTR. La soglia di notifica complessiva è pari a 2 tonnellate di rifiuti 
speciali (art. 4 lett. b OPRTR). Sono soggetti all’obbligo di notifica solo i rifiuti speciali in rela-
zione con l’attività dell’azienda (impianto secondo l’allegato 1 OPRTR). A titolo volontario è 
possibile riprendere integralmente anche altri rifiuti speciali che potrebbero essere inclusi nel 
trasferimento da VeVa-online. Nel paragrafo seguente sono riportati due esempi che illustrano 
questa differenziazione. La mancata ripresa di rifiuti speciali in SwissPRTR deve poter essere 
documentata su richiesta. L’inserimento di una relativa nota nella notifica semplifica il controllo 
dei dati ed è quindi fortemente raccomandato. Su base volontaria, l’importazione da VeVa-
online può però essere effettuata senza modifiche, ossia includendo anche i rifiuti speciali non 
necessariamente soggetti all’obbligo di notifica. 

Per molte aziende, le quantità di rifiuti speciali indicate in VeVA-online coincidono con quelle 
soggette a notifica inserite in SwissPRTR. Un vantaggio supplementare dell’importazione di-
retta dei dati da VeVA-online su SwissPRTR è che le categorie «Valorizzazione» e «Smalti-
mento» sono attribuite automaticamente. 

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr
https://www.uvek.egov.swiss/
https://www.veva-online.admin.ch/
https://www.veva-online.admin.ch/
https://www.veva-online.admin.ch/
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In caso di errori di importazione o dubbi, è possibile visualizzare direttamente su 
VeVa-online informazioni dettagliate sui dati importati: Poter consultare direttamente i 
dati dettagliati su VeVa-online consente alle aziende, in caso di dubbi o di errori di importa-
zione, di visualizzare i dati notificati su VeVa-online da chi smaltisce i rifiuti. L’importazione 
funziona inoltre soltanto se si ha l’accesso a VeVa-online: https://www.veva-online.admin.ch 
 L’importazione è un aiuto per il trasferimento dei dati e non sostituisce un controllo 
della plausibilità.

Importante: Le informazioni sulle quantità sul software veva-online vanno inserite in chilo-
grammi (kg), mentre su SwissPRTR le quantità di rifiuti vanno inserite in tonnellate (t). Le 
emissioni di sostanze inquinanti nell’aria, nell’acqua e nel suolo e i trasferimenti di sostanze 
inquinanti nelle acque di scarico sono espressi in kg anche su SwissPRTR. 

Utilizzare VeVA-online per il controllo dei dati (Cantoni e aziende)
Dal confronto tra SwissPRTR e VeVA-online si evince che sussistono differenze sostanziali 
fra lo scopo e il contenuto di queste due banche dati. VeVA-online, in particolare, registra 
anche i rifiuti speciali provenienti da impianti e processi che in linea di principio non sono ob-
bligatoriamente soggetti a notifica su SwissPRTR (p. es. lampade, pile, rifiuti provenienti da 
ospedali o garage). Per tale ragione, le quantità complessive di rifiuti speciali indicate in VeVA-
online e in SwissPRTR possono divergere. Da un confronto a livello di singole aziende con 
obbligo di notifica SwissPRTR non si evidenziano numerose di queste differenze sostanziali 
e, in parte, specifiche a interi settori di attività. Questi scostamenti relativi all’obbligo di notifica 
fra VeVA-online e SwissPRTR sono quindi di regola sensibilmente più ridotti o assenti a livello 
di singole aziende soggette all’obbligo di notifica. Possono essere riconducibili a vari motivi.

Caso 1: l’azienda notifica una quantità notevolmente inferiore in SwissPRTR rispetto a 
VeVA-online
Tre sono le spiegazioni possibili:

Spiegazione 1: omissione giustificata dei rifiuti speciali che non hanno una rela-
zione rilevante con l’attività dell’azienda soggetta all’obbligo di notifica (impianto se-
condo l’all. 1 OPRTR).

Esempio 1: 

Nel quadro della trasformazione di uno stabile adibito a uffici si procede a un 
risanamento dell’amianto. I rifiuti e i rifiuti speciali che ne derivano non sono in 
relazione diretta con l’impianto di produzione e non sono quindi soggetti all’ob-
bligo di notifica.

Esempio 2: 

Nel quadro della convalida dei dati da parte del Cantone si constata che la quan-
tità di rifiuti speciali che l’azienda ha notificato in SwissPRTR è inferiore di circa 
il 40 per cento rispetto a quella in VeVA-online. Un’analisi più precisa dei dati 
OTRif indica che questa divergenza può essere spiegata in larga misura dal 
fatto che tali dati includono anche i fanghi dei pozzetti stradali, le pile e i tubi 
fluorescenti non in relazione diretta con l’attività dell’azienda soggetta all’obbligo 
di notifica PRTR. L’insicurezza rimanente del 6 per cento è accettabile.

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr
https://www.veva-online.admin.ch/veva/start.cmd


Scheda informativa SwissPRTR SwissPRTR e VeVA-online

Homepage SwissPRTR: http://www.bafu.admin.ch/swissprtr 6 / 7 

Raccomandazione: Nell’ottica di un’esecuzione pratica ai sensi dell’OPRTR (prin-
cipio della trasparenza), è possibile riprendere integralmente le quantità da veva-
online, anche se queste comprendono rifiuti speciali che potrebbero non essere ob-
bligatoriamente soggetti a notifica secondo quanto descritto sopra. L’UFAM racco-
manda di seguire questa procedura e, se lo si desidera, di inserire un commento nei 
dati destinati alla pubblicazione.

Spiegazione 2: notifica incompleta dell’azienda soggetta all’obbligo di notifica 
SwissPRTR

Le registrazioni interne dell’azienda soggetta all’obbligo di notifica SwissPRTR sono 
incomplete. Il Cantone rifiuta la notifica. L’azienda riprende la quantità dichiarata in 
VeVA-online o corregge la notifica in un’altra maniera verificabile.

Spiegazione 3: notifiche scorrette dell’impresa di smaltimento

In linea di principio è anche possibile che la notifica OTRif sia scorretta. L’esperienza 
dimostra tuttavia che le informazioni contenute in VeVA-online sono molto attendibili. 
Ciò è prevedibile dato che l’obiettivo centrale di questa banca dati è una registrazione 
ineccepibile di tutti i movimenti dei rifiuti speciali. L’inserimento di quantità corrette al 
momento della consegna è inoltre nell’interesse sia dell’azienda che genera i rifiuti spe-
ciali (soggetta all’obbligo di notifica PRTR) sia dell’impresa di smaltimento (soggetta 
all’obbligo di notifica OTRif) in quanto dette indicazioni sono connesse a impegni finan-
ziari. Occorre comunque considerare che, a causa del termine di notifica per i rifiuti 
speciali secondo l’OTRif (entro 30 giorni dalla fine di ogni trimestre), l’importazione dei 
dati da VeVA-online in SwissPRTR nei primi due mesi dell’anno può a determinate 
condizioni risultare ancora incompleta. Tuttavia, eventuali nuovi chiarimenti in merito 
alle divergenze non dovrebbero ritardare la notifica in SwissPRTR. La responsabilità 
per la completezza e la tracciabilità della notifica in SwissPRTR spetta all’azienda che 
genera i rifiuti speciali (soggetta all’obbligo di notifica PRTR).

Caso 2: l’azienda notifica una quantità notevolmente superiore in SwissPRTR rispetto 
a VeVA-online
Ciò lascia supporre una statistica scorretta presso l’azienda che genera i rifiuti speciali oppure 
una notifica errata da parte dell’impresa di smaltimento. La constatazione di tale divergenza 
può essere utilizzata come spunto per individuare errori nella procedura di notifica presso chi 
genera i rifiuti o chi li smaltisce. Nell’ambito di un’analisi occorre tenere conto del fatto che 
VeVA-online registra solo i trasferimenti a partire dall’areale dell’azienda. Uno spostamento 
all’interno dell’areale non genera alcuna notifica OTRif e non sussiste nemmeno alcun obbligo 
di notifica PRTR; il trattamento dei rifiuti speciali nello stesso areale potrebbe eventualmente 
determinare un’interpretazione errata.

Caso 3: altre possibili ragioni degli scostamenti
• L’importazione da VeVa-online contiene anche i rifiuti seguenti che non sono classificati 

come rifiuti speciali [rs] ma che possono essere lasciati nella notifica SwissPRTR. 
o Altri rifiuti soggetti a controllo con obbligo di modulo di accompagnamento 

[rcm]: anche questi rifiuti sono registrati su VeVa-online e, pertanto, possono figu-
rare nell’importazione dei dati ed essere lasciati nella notifica. 

http://www.bafu.admin.ch/swissprtr


Scheda informativa SwissPRTR SwissPRTR e VeVA-online

Homepage SwissPRTR: http://www.bafu.admin.ch/swissprtr 7 / 7 

• possibili scostamenti nell’importazione su SwissPRTR di trasferimenti all’estero di 
rifiuti speciali: fino a quando VeVa-online non verrà sostituita da un nuovo software, 
nell’importazione su SwissPRTR da VeVa-online potrebbero figurare trasferimenti annun-
ciati ma, infine non effettuati, impossibili da visualizzare su SwissPRTR 5.0. Con l’imple-
mentazione dell’interfaccia con il nuovo software di VeVa-online le informazioni sullo stato, 
come per esempio «creato» o «annullato» saranno visibili in modo trasparente e, se op-
portuno, potranno essere escluse in modo mirato dalla notifica. Va notato, tuttavia, che nel 
caso di un’importazione a inizio anno, come per esempio a gennaio, è possibile che i tra-
sferimenti all’estero annunciati che sono stati effettuati solo verso la fine dell’anno solare 
precedente, ad esempio a dicembre, vengano in realtà confermati per esempio all’inizio di 
febbraio.

Possibilità di verificare le importazioni dall’estero direttamente su VeVa-online: In 
caso di incertezze o dubbi in merito al fatto che i trasferimenti siano stati effettuati o meno, 
i dettagli possono essere consultati direttamente su VeVa-online. 
 L’importazione è un aiuto per il trasferimento dei dati e non sostituisce un controllo 
della plausibilità.

Quali scostamenti sono significativi? 
La valutazione di questa domanda rimane di competenza dei Cantoni che verificano la trac-
ciabilità delle notifiche. Occorre tuttavia tenere conto degli obiettivi differenti delle due banche 
dati: SwissPRTR pone l’accento sulla responsabilità autonoma dell’azienda soggetta all’ob-
bligo PRTR nel rendere pubblica la quantità complessiva di rifiuti speciali. Al contrario, VeVA-
online è confidenziale e punta a un elevato grado di dettaglio dei dati e alla completezza delle 
notifiche delle imprese di smaltimento. Rispetto ad altri metodi di rilevamento occorre tenere 
conto perlomeno della proporzionalità nell’ambito dell’interpretazione delle divergenze. Di con-
seguenza, scostamenti per esempio del 10 per cento possono essere considerati tollerabili. 

Abbreviazioni:

OPRTR Ordinanza del 15 dicembre 2006 concernente il registro delle emissioni di 
sostanze inquinanti e dei trasferimenti di rifiuti e di sostanze inquinanti nelle 
acque di scarico (RS 814.017)

OTRif Ordinanza del 22 giugno 2005 sul traffico di rifiuti (RS 814.610)
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